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Oktatasi cél:
A mérndki, miszaki feladatok gyakorlati ellatasahoz nélkiilozhetetlen a hatékony targyalokészség- és képesség
birtoklasa, valamint a naprakész marketing és menedzseri eszkoztar mesterfogasainak alapos ismerete.

Tematika:

1. Azelditéletek csapdai. Manipulacio és az elére gyértott tudat. Onismeret, emberismeret.

2. A kapcsolatteremtés ¢€s tartas kiemelt fontossaga. A tudatos Iégkorteremtés €s taktikai.

3. Az eredményes targyalas alapjai és feltételei. A targyalas elokészitése, felépitése, szakaszai.

4. Az érzelmi fegyver és a benne rejlo lehetdségek. Parbeszéd és dialoguskultira.

5. Az emberi er6forras-gazdalkodas stratégiaja. Ki a jo menedzser?

6. A gesztusok fontossaga. Targyalasi technikak, triikkkok, modszerek. A kreativitds és megujulas feltételei.
7. Konfliktusok és kezelésiik. Targyalasi csapdak. A leggyakoribb érvelési hibak.

8.  Csucsvallalatok kommunikacids rendszere. Tarsadalmi és business etikett szabalyai.

9. ElGadas-technika és prezentalasa.

10. Sikertényezok. Fizikai és szellemi er6probak.

Félévkozi kovetelmények

Oktatasi hét Feladatok, zarthelyik.

1.-14. Zarthelyi (30 pont)

A vizsgajegy kialakitasanak modja:
Az el6adasok latogatésa kotelezo.
A hallgatok a targy tananyagabol a 13. héten zarthelyi dolgozatot irnak.

Irodalom:

Kotelez6:

A targy mindségbiztositasi modszerei:
Az Targyalastechnika integrald tantargy, amely alapoz a gazdasagi és human ismeretekre, egyben ki is egészitve, esetleg
megel6legezve azokat. A tananyag frissitése folyamatosan torténik a megjelend szakanyagok atvételével.

Budapest, 2018. januar 08.
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