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Tantárgyprogram

1. A tantárgy általános adatai
A tantárgy neve: Oktatás minőségbiztosítása
Szakirány: szakoktató szak
Tagozat: levelező
Óraszám: 8 óra ea
Követelmény: félévközi jegy 
Megszerezhető kredit: 3
Tantárgyfelelős neve: Cséfalvay Miklós
Oktató neve: Cséfalvay Miklós

2. Oktatott témakörök

Konzultáció Témakör megnevezése a foglalkozás típusa

ea gy l
1. Minőségi gondolkodás. Minőségfejlesztési 

alapfogalmak
x

2. Minőségügyi rendszerek. 
Minőségfejlesztési stratégiák az oktatás 
területén.

x

3. Probléma megoldó módszerek használata 
az oktatás területén.

x

4. Minőségi rendszerek kialakításának 
gyakorlati kérdései az oktatásban. 
Esettanulmányok.

x

ea: előadás; gy: tantermi gyakorlat; l: laboratóriumi gyakorlat

3. Irodalomjegyzék

a) Írott anyagok
Kötelező irodalom
W.A.J.J. Velge: Total Quality Management, IMPROVEN Project, KKMF, 
Budapest, 1998. 

Ajánlott irodalom
Kotschy Beáta (szerk.): Minőség iskolái (segédanyagok a gyakorlati fejlesztő 
munkához),
School Bt, Nyíregyháza, 1996.

b) elektronikus tananyagok
Kötelező irodalom: Minőségbiztosítás
hozzáférési hely: http://http://media.bmf.hu

http://http://media.bmf.hu


jelszavas hozzáféréssel

4. Tantárgyi követelmények
a) a foglalkozáson való részvétel előírásai
Az előadásokon való megjelenés kötelező. A hiányzások számát és igazolásának 
módját a Tanulmányi és Vizsgaszabályzat tartalmazza

b) A félévközi tanulmányi ellenőrzések (zárthelyik, beszámolók) követelményei, időbeli 
ütemezése
-

c) az aláírás teljesítésének feltételei, az érdemjegy kialakításának módja

d) A félévközi jegy teljesítésének feltételei, az érdemjegy kialakításának módja
-

e) hiányzások, az elégtelen gyakorlati foglalkozások és zárthelyik szorgalmi 
időszakokban való pótlásának feltételei, módja, időbeli ütemezése
A hiányzásokról az igazolást az oktatónak le kell adni. 

f) A vizsga és beszámolók követelményei
Online tesztvizsga kitöltése legalább elégséges szintű eredménnyel

g) Az esetleges megajánlott jegy és elővizsga feltételei
-

h) A vizsgaidőszakban való pótlás (első 8 munkanap) feltételei, módja
-


