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Csoportmunka




,Ha messzebbre lattam mint masok,
azért lehetett, mert oridsok vallan alltam’

* Nobel-dijakat gyakran kapjak csoportok, de
amikor egy személyt jel6lnek meg akkor is
mOogotte van egy csapat.

* A neviket nem mindig ismerjuk, de a
kitintetett mindig megemliti oket, ha az
eredmeényeirol kérdezik.



A csoportalakitas |epésel

. A feladat meghatarozéasa

. A csoport |étrenozasa

. Csoportnormak elvarasok
megbeszélése

. Csoport és a kdrnyezet viszonyanak
tisztézasa

. Az eredmények dokumental asa,
hasznositasa



A feladat meghatar ozasa a vezetes joga.

Célszeru irdsban megdllapodni a kival asztott
vezetovd .

e az dérendo calokrodl
e arendekezésre dlb eroforrasokrol
 akilso kompetenciakrol es hataskorokrol



A feladat meghatar ozasa

Tisztazni kell a csoportba bevalasztottaknal
az egyéb alando feladatukhoz val 6 viszonyt.

- Nem lehet a csoport tagja az, aki a mukddeés
idgje dlatt kikildetésre, hosszabb szabadsagra,
tovabbképzésre megy.

ElonyGs, ha a csoport egy allando
helyiségben dolgozhat, ott tarolhatja a szikséges
eszk0zOket.



A csoport letrehozasa

Milyen tényezok segitenek a kivalasztasnal?

o Erintettség

o Szaktudas

o Kreativitas

e AQresszios szint

* Azonosulas a celokkal

o Csoportmunkaban szerzett tapasztal atok



Csoportnormak, elvarasok

A csoportmunka idejére a meglévo
statuszkulonbsegek NEM érvenyesiilhetnek

A csoport tagjal egyenl ok

Van vezetoje, de a megbeszé éseken, munka
kOzben o iIs egy atagok kozil.

Szerepe az 6sszehangol as, kapcsol attartas,
célkituzesek, hataridok tartésa



A csoport és kornyezetenek
viszonya

A csoporton bel il és a csoport kdrnyezetevel
konfliktusok keletkezhetnek.

e Ezeket tarmészetesnek kell venni, kezel éstikre
fel kell késziteni atagokat.



Az eredmények dokumentalasa,
hasznositasa

o Bemutatni alehetoségeket
* A megoldas modokat

» Részletesen kidolgozva az altalunk
legjobbnak tartottat



A munka befejeztével a vezetonek
ertekelniekel az eredmenyeket

Ha indoklas né kil elfekteti, vagy egyeztetés
nélkul jelentosen modositja, tobbé nem
lehet motivalt csoportot szervezni



Kiket valasszunk csoportba?

A legjobbakat? ,Apolld”
e Hasonlo karaktereket? Homogeén
o Eltéro karaktereket? Vegyes



Az, APOLLO” csoport
kudar ca

o Kivalo képessegu szeméyekbol alo csoport
versenyzett , vegyes, csoportokkal

o Meglepetésre gyengén teljesitett a menok
csoportja

 Dominanciaharc, versenges, sajat 6tletek
eroltetése egyuttmukddés helyett

/Meredith Belbin/



A homogeéen csoport

extravertalt Introvertalt
kiegyensulyozott | kiegyensulyozott

extravertalt Introvertalt
szorongo szorongo

Eredményessegiik a kilso feltételek fliggvényében
széles hatarok kozott ingadozik



A vegyes csoport

e A sokszinu, egymastol kilénbozo karakteru
szemelyek mozgalmas, de eredményesebb
csoportot alkottak

* A szerepmegosztasban, feladatmegosztashan
sokszempontusagban rejlik az ergle
» Alkalmazkoddbbak



BEL BIN csoportszer epek(teszt)

o Valaatéepito

e EINOk

o Serkento

o Paanta (Gtlet gyarto)
e Forrasteltaro

o Helyzetértékelo

o Csapatjatekos

e Megvalosito




TIPUS JELLEM-ZOK ELONY HATRANY
konzervativ JO szervezo rugalmatlan
Vallalatépito | ktelességtudo gyakorlatias kevesse
KiszAmithatd kemény munka | fogékony az (j
fegyel mezett Gtletek irant
nyugalom eloitéletek né kil | alagosan kreativ
Elnok magabi ztossag redisan értékel intelligens
Onuralom célorientdt
Ideges, aktiv Kuzd, hat, ingerdilt
Serkento | dinamikus cselekszik turelmetlen
eroszakos
Individualista intelligens a fellegekben jar
Palanta | introvertdt kepzel e(tjgaz’dag n?ml tdél?lflell( a
Otlet gyartd) | komoly, Gj utakar | "9y tudesu reszietexkel esa
( gyarto) Keres y: 4 kreativ formasagokkal




TIPUS | JELLEMZOK ELONY HATRANY
Forrasfel- | extravertalt ]0 kapcsolattarto | a kezdeti
taro torekvo jol értestilt lelkesedés utan
érdeklodo megfelel a elvesziti
kommunikativ kihivasoknak erdeklodésat
Helyzetér- | megfontolt itel okéepesség alulmotivalt,
tékelo | ézelmek ndlkul | elorelatas masokat sem
j6zanul & gyakorlatiassag | motival
Csapatja- |tarsas hajlaml | tolerans, eroditi | akritikus
tékos joindulatu a pillanatokban
érzekeny csapatszellemet | hatarozatlan
Megvalo- | preciz tokéletessegre | csekélysegek miatt
5td rendszereto torekszik, nem | aggodik nem tudja
lelkilsmeretes hagy semmit , elengedni magat”
szorongo bef g ezetlendl




Felkésziilés a csoporttagsagr a
Csaladi szerepek

« Kialakult-e a szeregpem?
— Szenvedo-alavetett vagyok?
— Egyenrangu tars?
— Tulkoros csecsemo?
« JOI &zem magam a kialakult szerepemben?

* Mit tehetek egy jobb szerep érdekében?



| skolal szerepeim

Vezér

Bohoc

Csapattag
Ontorvényu zseni
SzabadUlszo
Kivulallo

Stb.



M as k6z0ssegekben betOlt6tt
Szer epeim?

—Clivil szervezetek
—Barati

—Sport

—Politikai

—Stb...



Mit tegyek?

Személyiségfelesztés, onismeret fejlesztése
pszicholdgusok altal vezetett feleszto
csoportokban, ( www.Pszichologia.hu)

Onzés és konformizmus egyensulya
(Cskszentmihalyi)

Azonosulas a céokkal, eredmenyes munka
Szerepvallalas a jelenlegi kdzosséghben
Diakcsoportok kialakitasanal figyelembe venn
A Belbin-teszt dérheto, konnyen alkalmazhat6



Szociometria, J.L.Moreno

A csoporton bellli viszonyok, kapcsolatok,
egyéni helyzet feltarasara alkalmas modszer

 Megmutatja a csoport erettségét, minosegéet



Szociogram




A csoport felleszto hatasa

Enkép alakitasa

Erzelmi tAmogatés

Csoportszerep

Téarsas 6sszehasonlitas aapja, értékel és
Tarsas 0sztonzés

V ersenges es egyuttmukddés

IfjUsagl szubkultura



A csoport felleszto hatasa

Enkép alakitasa

Erzelmi tAmogatés

Csoportszerep

Téarsas 6sszehasonlitas aapja, értékel és
Tarsas 0sztonzés

V ersenges es egyuttmukddés

IfjUsagl szubkultura



A

A bardti korok szama3. 7. 11. osztayosok

nincs egyfée kétfele haromféle



A csoportfelodes fazisai

Alakulas (forming)

Viharzas (storming)
Normaképzes (norming)
Mukodés (performing)
Megszuneés (ending) szakasza



M1 jellemz a csoportot?

K0z0s céok, inditékok

,Mi” tudat, csoportnev

Eqgyiittes tevékenység

Személyes kapcsolat, kdlcsonds flgges
Szerepek kialakulasa

Szokasok

Becenevek, utalasok

Csoportnorma
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